Stanovisko predstavenstva MZCRO k ponuke na spolupracu medzi
ubytovatel’mi a prevadzkovatel'om lyZiarskeho strediska Snowparadise
Velka Rac¢a OSc¢adnica spolo¢nostou WEBIS s.r.o. / d’alej len SCR /.

Predstavenstvo sa na svojom rozsSirenom zasadnuti dna 24.8.2011 dohodlo na nasledovnom
stanovisku ku navrhu spoluprace s SCR.

1. S polutovanim konstatujeme, ze aj napriek, na mnohych miestach Vami deklarovanej
ochote spolupracovat’ s ubytovatelmi v obci OSCadnica, sa prave v tak zavaznej
problematike ako je poskytovanie zliav pre navstevnikov, tato Vasa ochota vobec
nijako neprejavila. Ved nie je predsa mozné to, ze ked mame spolupracovat, Vy
nam ako SCR predlozite svoj navrh aaj napriek niekol’kym vyzvam, ponukdm
a prosbam nie ste vobec ochotny sa z¢astnit’ nejakej debaty 0 tomto vasom navrhu.

2. Vami navrhnuta ponuka je nevyvazena a pre nas ubytovatel'ov v dnesnej tazkej dobe
neprijatelnd a velmi financne zatazujica. Kazdy z ubytovatelov ide na hranice
svojich moznosti a nemoze si dovolit’ eSte d’alSie, argumentmi nepodlozené vydaje
v prospech iného podnikajuceho subjektu. Aj ked’ ako Vy uvédzate, baliky nie su
povinné.

3. Hlavnym ldkadlom Vasich balikov je moznost’ poskytovania zliav pre navstevnikov
vo vyske 20 resp. 30% z ceny listka, podla po¢tu dni. Pri tak nehordzne vysoko
nastavenych zakladnych cenach ako st vo Vasom — ,, aj vV naSom™ - stredisku, je
kazdému zubytovatel'ov jasné, ze toto je snad’ jedind cesta ako tu prildkame
navstevnikov na dlhsi pobyt. Nebudeme sa s tym tajit’, dlhsi pobyt je vyhodny pre
nas, ale aj pre Véas. Preto je pre nds nepochopite'né preco na tak jednoduchu vec
nabal'ujete d’alSie poplatky. Tak isto je nepochopite'né preco neuvazujete so znovu
zavedenim ,,hostovskych kariet® ktoré sa v minulosti osvedcili nie len u nas, ale aj
v inych strediskach, 0 ¢om sved¢i aj ich predajnost. Vy ako hlavny poskytovatel’ ste
za pomerne kratky casovy tUsek mali z toho pomerne slusny uzitok / vid zapis
z predstavenstva /.

4. Dalsim Vasim ldkadlom pre ubytovatelov vo Vagich balickoch je systém
DESKLINE /DS/. Je od Vas vrcholne neseriézne pytat’ od I'udi peniaze za nieco, ¢o
nie je VaSim vlastnictvom. TaktieZ je z VaSej strany zavadzajice tvrdenie, Ze
S prevadzkou tohto systému, na ktort mimochodom nemate ziadne poverenie a
opravnenie, mate spojené nejaké naklady. Pokial’ je zname a p. starosta to na stretnuti
jasne deklaroval, obec Oscadnica plati rocne fixny poplatok firme Sitour s.r.o. za
prevadzku tohto systému a taktieZ obec doteraz hradila mzdu pracovnicke Raca-Tiku,
ktorda by mala pravidelne aktualizovat’ tento systém. Do budicna sa p. starosta
zaviazal, Ze aj nad’alej bude prispievat’ na mzdu uvedenej pracovni¢ky. Tak o akych
nakladoch to tu hovorime? Dalie néklady na &innost, alebo prevadzku DS nie st
zname, tak nevidime dovod preco je uvedeny systém zahrnuty vo Vasich balickoch
a preco tuto sluzbu spoplatiiujete.

5. O bezplatnom sprostredkovani ubytovania a umiestneni propagacnych materidlov
v Raca-Tiku sa snad’ ani nemusime bavit. Nikto z pritomnych T'udi na stretnuti Si
nevedel spomenut’ kedy jemu, alebo nejakému zndmemu, tato kancelaria naposledy
sprostredkovala ubytovanie, resp. nikto z pritomnych nevyjadril aspon malicka
spokojnost’ s poskytovanymi sluzbami a materialmi v tejto ,,vykladnej skrini
kazdého strediska a obce.

6. Co sa tyka spoloénych vystav, reklamy v tlatovych materidloch, na roznych
bilboardoch a baneroch, nazor pritomnych bol taky, Ze v dneSnej internetovej dobe,



kedy cca 90% hosti na ubytovanie prichddza cez toto médium, nema vyznam pre
malych a strednych ubytovatel'ov zucastiiovat’ sa na takychto velkych podujatiach.
Tam treba v prvom rade prezentovat stredisko, obec a hlavne region. Na takéto
podujatia je vSak z VaSej strany potrebné vyvinut vicsSie usilie na ziskavanie
prostriedkov z eurdpskych fondov, od SACR, od VUC-Ky apod. Tiez treba v tomto
smere vc€as oslovit’ obec, ktord ma moznost’ vybavit r6zne zl'avy na tychto vystavach,
tak ako to vybavil p. starosta pri najblizsej vystave vo WarSave. Samozrejme pokial’
oslovite pri tejto Cinnosti aj MZCRO budeme Vam v ramci svojich moZnosti
napomocni.

Umiestnenie reklamy v tlacovych materialoch, bilboardoch, baneroch a pod. je vel'mi
individudlna zalezitost’. Niektori ubytovatelia si davaju tlacit’ svoje materidly, niektori
si radi umiestnia reklamu svojho zariadenia vo Vami vydavanych materialoch a na
Vasich strankach, tak ako to bolo v minulych rokoch. Lenze toto nemdze byt
zbytoCne predrazené a hlavne nie je to dovod na zaclefiovanie do nejakych VasSich
balic¢kov.

7. Osobitnou kapitolou je financovanie skibusov, ktoré pozadujete ako priplatok
k uvedenym balickom. My, ¢o si viac pamitame, vieme, ze skibusy vznikli ako
docasné rieSenie a nahrada za nedostatok parkovacich miest v stredisku s tym, ze
stredisko za¢ne budovat’ poschodové parkovisko /4/ , tak ako to je bezné v alpskych
strediskach s ktorymi sa tak radi porovnavate - hlavne cenami. Zial’ od vtedy ubehlo
velmi vela vody a Vy ste do rozvoja parkovacich ploch investovali vel'mi malo
finanénych prostriedkov, resp. skoro ni¢. Dnes je situdcia takd, ze nie ste ochotny
poskytnut’ ubytovatel'om 20 a 30% zl'avy pre ich hosti, z coho zékonite vyplyva, Ze sa
asi budete orientovat’ na jednodiiovych navstevnikov a my ako ubytovatelia sa mame
poskladat’ na komfort 'udom, ktori sa U nas neubytuju a nedaju Si U nas ani kavu?
Nezda sa Vam to pritiahnuté za vlasy? Ked ideme d’alej a dajme tomu, Ze niekto
prispeje na skibusy a niekto nie, ako bude zabezpecena kontrola ktory navstevnik je od
ubytovatela ¢o prispel na skibusy a ktory nie, a ktory navstevnik je tu na jeden den
a prisiel svojim autom? Treba seridzne uvazovat nad zvySenim parkovacich kapacit
priamo pri sedackach, lebo hlavne jednodinovy navstevnik sa nechce vozit’ skibusmi a
vybera si stredisko kam pdjde lyZovat’ aj podl'a dostupnosti autom.

Slovo na zaver:

Vazena firma WEBIS, Vazeny pan konatel,

nase pozvanie na stretnutie stale plati, len treba deklarovanti ochotu na spolupracu z VasSej
strany naplnit’, nie len o nej pisat’.

Na MZCRO prislo niekolko listov z rdznym obsahom, Zial’ ani jeden na podporu Vasho
navrhu. TieZ boli r6zne ohlasy a ndvrhy ako d’alej, ale nikto nesthlasil s Vas§im ndvrhom ako
celkom. Preto si Vam dovol'ujeme navrhnit’ nasledovny postup.

Ak thto sezonu neznizite ceny jazdnych listkov minimalne o 30 — 40 %, ¢o by bolo najlepsie
mozné rieSenie podl'a mnohych ubytovatel'ov, tak potom urobme len jeden balicek pre nasich
spoloénych hosti, kde prispeji ubytovatelia svojou zl'avou za ubytovanie, kazdy podla svojich
moznosti a rovnakou mierou prispeje aj SCR. Tieto zl'avy je podla nas najlepsie poskytniut
navstevnikom obdobou SNOW PARK Card, ktora je uz osvedcend. Tento bali¢ek v Ziadnom
pripade nenabal'ujme vSelijakymi doplnkami, tie nech si riesi kazdy ubytovatel’ individualne.
Iba takto tu dostaneme aspon zlomok hosti z ¢ias ddvno minulych.

S pozdravom Génoczy Julius ml., predseda MZCRO.



